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Przyszłość
Collect@Net
Nieubezpieczone oraz

sprawy zgłoszone przed
zmianą

Atrium -> ubezpieczone
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Formularz
Zgłoszenia Braku
płatności składa się
z trzech części

Jakie należności nie
są zapłacone?

Co powinno się 
wydarzyć po 
rejestracji 
zgłoszenia?

Co wiemy i pomoże
w prowadzeniu
sprawy?  
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Chcę zgłosić Brak Płatności 
i…

… przekazać sprawę do 
Atradius Collection.

Co wiemy i może pomóc
w windykacji?  

Efekt: Atradius Collection 
ROZPOCZNIE windykację.

28 maja 2026
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Chcę zgłosić Brak Płatności i…

dodatkowo mam propozycję
spłaty/itp. od Odbiorcy, ale w nią
nie wierzę

… przekazać sprawę do 
Atradius Collection

Co wiemy i może pomóc w  
windykacji?  

Efekt: Atradius Collection 
ROZPOCZNIE windykację ze 
świadomością co Odbiorca
obiecywał. 
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Chcę zgłosić Brak Płatności 
i…

… poprosić o zgodę na
odroczenie windykacja i/lub
zgodę na plan spłat/itp.

Nie chcę aby 
Atradius Collection 
rozpoczęło windykację

Co wiemy i może pomóc
w windykacja, jeżeli
harmonogram nie będzie
realizowany?  

Efekt: Atradius Collection 
NIE rozpocznie windykacji.
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Odbiorca nie zapłacił/ 
nie wywiązał się z 
harmonogramu/ itp?

W takim przypadku muszę
zalogować się do Atradius 
Atrium i poinformować o tym
Ubezpieczyciela, który
przekażę tę informację do 
Atradius Collection.

Efekt: Atradius Collection 
ROZPOCZNIE windykację ze 
świadomością co Odbiorca
obiecywał, z czego się
wywiązał, a z czego nie.
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Chcę jedynie poinformować o 
Braku Płatności.

Nie mam uzgodnionego
harmonogramu spłat

Nie chcę aby Atradius 
Collection rozpoczęło
windykację

Chcę wyjaśnić dlaczego
zgłaszam tylko Braku
Płatnosci

Efekt: Atradius Collection 
NIE rozpocznie windykacji.
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Wzór potwierdzenia zgłoszenia
Braku Płatności i Windykacji
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Wzór potwierdzenia zgłoszenia
Braku Płatności bez Windykacji
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Co jeszcze?
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Spotkajmy sięw Atrium
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Niniejsza prezentacja została przygotowana przez Atradius Credito y Caucion S.A. de Seguros y Reaseguros Spółka Akcyjna Oddział w Polsce (dalej Atradius). 
Prezentacja oraz jej kopie nie mogą być rozpowszechniane, powielane, przekazywane bezpośrednio lub pośrednio jakiejkolwiek osobie w jakimkolwiek celu bez 
wiedzy i zgody Atradius.

Prezentacja ma charakter wyłącznie szkoleniowy. Prezentacja została przygotowana z należytą starannością, jednakże z uwagi na informacyjny charakter, może 
zawierać uogólnienia i nieścisłości. Treści zamieszczone w prezentacji nie zmieniają, nie zastępują jak również nie uzupełniają umowy ubezpieczenia między 
podmiotem, reprezentowanym przez osoby, do których jest skierowana bądź któremu została udostępniona przez Atradius. Prezentacja nie stanowi również 
oferty zawarcia umowy ubezpieczenia o treści zawartej w prezentacji.
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