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Przyszlosé

Atrium -> ubezpieczone

<Y Atradius

Witamy w Atradiusie

ID uzytkownika

Hasto %

Nie pamigetam hasta Zaloguj sie

Skontaktuj_sie z nami

Jesli chcesz dodac Atradius Atrium, Atradius Developer Portal lub Atrium Insights do
zaktadek, uzyj wskazanych linkow:

hitps://atrium.atradius.com/

hitps://developer.atradius.com/

hitps://atrium.atradius.com/insights/
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Formularz
Zgloszenia Braku
platnosci sklada sie
z trzech czesci

Jakie naleznosci nie

sa zaplacone? mmmp

Co powinno sie

wydarzyc¢ po

rejestracji
zgloszenia?

Cowiemy i pomoze
w prowadzeniu

sprawy? —>

Webinarium Business First

Zgtoszenie braku ptatnosci

Transakcje finansowe
Aby wprowadzic informacje w wierszu, wybierz ikone # b Kkliknij dwukrotnie w pole.

Aby potwierdzi¢ zmiany wprowadzone w wierszu, wybierz ikone ¥ . Aby odrzuci¢ wprowadzone zmiany, wybierz ikong X

Rodzaj Kwota (wraz z podatkiem)

% podatku Kwota podatku

Fakiura w PLN w lub

Catkowita kwota naleznosci

Grupuj wg miesiecy

Data wystawienia / wplaty Termin wymagalnosci Numer

0,00 (PLN)

Czy odbiorca ziozyt wniosek o ogloszenie upadiosci lub inne tego typu zdarzenie?

Nr wewnetrzny

Zgtoszenie szkody: oswiadczam, Ze opdZnienie w ptatnosci speinia kryteria zdarzenia szkodowego
okreslonego w polisie.

Czy z odbiorca uzgodniono harmonogram sptat?
Windykacja obligatoryjna

Wybierz nazwany podmiot windykacyjny v

Typ sprawy

Tylko monitoring

v Dodatkowe informacje: Spér, Zastrzezenie Prawa Wiasnosci lub dalsze przydatne informacje

© Dokonujac zgloszenia potwierdzasz, ze przekazane informacje sg zgodne ze stanem faktycznym oraz postanowieniami polisy.

Zapisz (i zglos pozniej)

28 maja 2026
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Chce zglosié Brak Platnosci
i..

... przekazac sprawe do
Atradius Collection.

Co wiemy i moze pomaoc
w windykacji?

Efekt: Atradius Collection
ROZPOCZNIE windykacje.

Webinarium Business First

Czy odbiorca ziozyt wniosek o ogioszenie upadiosci lub inne tego typu zdarzenie?

Nr wewnetrzny

Panstwa numer wewnetrzny

Zgtoszenie szkody: oswiadczam, ze opdZnienie w ptatnosci spetnia kryteria zdarzenia szkodowego
okreslonego w polisie.
Czy z odbiorcg uzgodniono harmonogram spfat?
Windykacja obligatoryjna
ATRADIUS COLLECTIONS BV SP Z O O - 16200907

© rozpocznie dziatania windykacyijne.

Typ sprawy
Tylko windykacja

# Dodatkowe informacje: Spor, ZastrzeZenie Prawa Wiasnosci lub dalsze przydatne informacje
Wybierz jedna z ponizszych opcji:

Nie ma sporu
W naszym regulaminie zawarte jest zastrzezenie prawa wtasnosci (ROT)

| Inne przydatne informacje dot. odbiorcy

Piotr Zalewski +48 XXX XXX XXX przyklad@przyklad pl
Specjalista ds. zakupow/ Ksiegowy / Dyrektor / Prezes / itd.

Dodatkowe informacije

Podaj wszelkie istotne informacje, ktore moga przyspieszy¢ analize sprawy. Jesl ptatnosc ma zostaé zrealizowana na konto cesjonariusza lub innego beneficjenta, wskaz nazwe podmiotu W tym miejscu; W przeciwnym razie pozostaw pole

puste.

Czy sprawa dotyczy ryzyka produkcji? UWAGA: zaznacz te opcje tylko w sytuacji, gdy towar zostat juz czesciowo Iub w
catosci wyprodukowany, ale NIE zostat jeszcze dostarczony. Podaj dodatkowe informacje typu poniesione koszty.

+ | Potwierdz, ze akceptujesz Umowe Ubezpieczenia i Umowe Windykacyjng i zobowigzujesz sie do postepowania zgodnie z ich postanowieniam
© Dokonujac zgtoszenia potwierdzasz, #e przekazane informacje sg zgodne ze stanem faktycznym oraz postanowieniami polisy.

© Twoja firma moie ponosi¢ koszty windykacji, zgodnie z postanowieniami umowy ubezpieczenia i umowy windykacyjnej.

Zglos Zapisz (i zglos péinie])

28 maja 2026
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Chce zglosié¢ Brak Platnosci i...

dodatkowo mam propozycje EEEEp
splaty/itp. od Odbiorcy, ale w nia

nie wierze

... przekazaé sprawe do
Atradius Collection

Co wiemy i moze pomocw
windykacji?

Efekt: Atradius Collection
ROZPOCZNIE windykacje ze
swiadomoscig co Odbiorca
obiecywal.

Webinarium Business First

Czy odbiorca ztozyt wniosek o ogtoszenie upadiosci lub inne tego typu zdarzenie?
Nr wewnetrzny

Paristwa numer wewnetrzny

Zgtoszenie szkody: o$wiadczam, ze opdznienie w platnosci spetnia kryteria
zdarzenia szkodowego okreslonego w polisie.

+ Czy z odbiorca uzgodniono harmonogram sptat?

Odbiorca zaproponowat ponizszy/zataczony harmonogram sptat, ktérego nie realizuje / ktory jest niewiarygodny / itp.

@ Przy zglaszaniu sprawy dostarcz posiadane dokumenty uzupeiniajace dot. harmonogramu splat (w szczegolnosci kwoty i terminy splaty).

Dziatania windykacyjne

ATRADIUS COLLECTIONS BV SP Z O O - 16200907 v
@ rozpocznie dziatania windykacyjne.
Typ sprawy

Tylko windykacja

A Dodatkowe informacije: Spér, Zastrzezenie Prawa Wiasnosci lub dalsze przydatne informacije
Wybierz jedng z ponizszych opcji:
Nie ma sporu v
W naszym regulaminie zawarte jest zastrzezenie prawa wlasnosci (ROT)
+ Inne przydatne informacje dot. odbiorcy

Piotr Zalewski +48 XXX XXX XXX przyklad@przyklad.pl
Specjalista ds. zakupow / Ksiegowy / Dyrektor / Prezes / itd. Yy
7%

Dodatkowe informacije

Podaj wszelkie istotne informacje, ktére mogg przyspieszyc analize sprawy. Jeéli ptatnosc¢ ma zostac zrealizowana na konto cesjonariusza lub innego beneficjenta, wskaz nazwe podmiotu w tym miejscu; w
przeciwnym razie pozostaw pole puste.
Y

Czy sprawa dotyczy ryzyka produkcji? UWAGA: zaznacz te opcje tylko w sytuacji, gdy towar zostat juz
czesciowo lub w catosci wyprodukowany, ale NIE zostat jeszcze dostarczony. Podaj dodatkowe informacje
typu poniesione koszty.

+ Potwierdz, ze akceptujesz Umowe Ubezpieczenia i Umowe Windykacyjng i zobowigzujesz sie do postepowania zgodnie z ich postanowieniami.
©® Dokonujac zgtoszenia potwierdzasz, ze przekazane informacje sa zgodne ze stanem faktycznym oraz postanowieniami polisy.

©® Twoja firma moze ponosi¢ koszty windykacji, zgodnie z postanowieniami umowy ubezpieczenia i umowy windykacyijnej.

n » Pokaz odbiorcg ) Pokaz braki platnoﬁ
28 maja 2026 Y Atradius



Chce zglosié Brak Platnosci
i...

.. poprosi¢ o zgode na N
odroczenie windykacja i/lub
zgode na plan spilat/itp.

Nie chce aby
Atradius Collection
rozpoczelo windykacje

Co wiemy i moze pomaoc
wwindykacja, jezeli )
harmonogram nie bedzie
realizowany?

Efekt: Atradius Collection
NIE rozpocznie windykac

i.

Webinarium Business First

Czy odbiorca ztozyt wniosek o ogloszenie upadiosci lub inne tego typu zdarzenie?
Nr wewnetrzny

Paristwa numer wewnetrzny

Zgtoszenie szkody: oswiadczam, Ze opéznienie w platnosci spetnia kryteria zdarzenia szkodowego
okreslonego w polisie.

v Czy z odbiorca uzgodniono harmonogram sptat?

Prosba o zaakceptowanie ponizszego/zataczoneqo harmonogramu spiat uzgodnioneqgo z odbiorca

QOdbiorca zaproponowat poniZzszy/zataczony harmonogram splat. Prosze o informacje czy go Panstwo akceptujecie. Jezeli nie, to prosimy o przekazanie sprawy do Atradius Collection.

Prosba o zgode na odroczenie dziatan windykacyjmych do XX YY 7777 Qdbiorca... {pare stow wyjasnienia dlaczego windykacia powinnna zosta¢ wstrzymana} 4
7
© Przy zglaszaniu sprawy dostarcz posi 1e dok ity tniajace dot. h gramu splat (w golnoéci kwoty i terminy spiaty).

Dziatania windykacyjne

Bez windykacji v

Typ sprawy

Tylko monitoring

A Dodatkowe informacje: Spor, Zastrzezenie Prawa Whasnosci lub dalsze przydatne informacje
Wybierz jedng z ponizszych opcji:

Inne - podaj dodatkowe informacje v

Piotr Zalewski +48 00 2000 XXX przyklad@przyklad.pl
Specialista ds. zakupow / Ksiegowy / Dyrektor / Prezes / itd. y
7

W naszym regulaminie zawarte jest zastrzezenie prawa wiasnosci (ROT)

Dodatkowe informacje

puste.

4

Czy sprawa dotyczy ryzyka produkcji? UWAGA: zaznacz te opcje tylko w sytuacji, gdy towar zostat juz czedciowo lub w
catosci wyprodukowany, ale NIE zostat jeszcze dostarczony. Podaj dodatkowe informacje typu poniesione koszty.

0 Dokonujac zgtoszenia potwierdzasz, ze przekazane informacje sa zgodne ze stanem faktycznym oraz postanowieniami poligy.

— > Pokaz odbiorce Pokaz braki platnoéci
28 maja 2026 Y Atradius



Odbiorca nie zaplacil/
nie wywigzat sie z
harmonogramu/ itp?

W takim przypadku musze
zalogowac sie do Atradius
Atrium i poinformowac o tym
Ubezpieczyciela, ktory
przekaze te informacje do
Atradius Collection.

Efekt: Atradius Collection
ROZPOCZNIE windykacje ze
swiadomoscig co Odbiorca
obiecywal, z czego sie
wywigzal, a zZ czego nie.

Webinarium Business First

‘ > Dodaj dodatkowe informacje

Transakcje finansowe

@ Jezeli cheesz zglosi¢ duzj liczbe dodatkowych transakcji do sprawy, skorzystaj z opcji Importuj dostgpnej na stronie Importowanie &
eksportowanie pliku

Aby wprowadzi¢ informacje w wierszu, wybierz ikone & b kliknij dwukrotnie w pole.

Aby potwierdzi¢ zmiany wprowadzone w wierszu, wybierz ikong ¥ . Aby odrzuci¢ wprowadzone zmiany, wybierz ikong X .

Rodzaj Kwota (wraz z podatkiem) % podatku Kwota podatku Data wystawienia / wplaty

Brak transakcji finansowych do wyswietlenia

Kwota (saldo)

Dokumenty

Potrzebujemy dodatkowych dokumentéw, aby kontynuowac sprawe

v
Przekaz plik
Przegladaj Przegladaj
Nazwa dokumentu Typ dokumentu Rozmiar pliku

Nie przekazano zadnych dokumentéw

R

Qdbiorca nie zaptacit raty uzgodnione| w planie splaty / Umoéwiony przelew nie wptynat/ itp.

Prosze o wszczecie windykacji.

28 maja 2026

Grupuj wg miesiecy

Termin wymagalnosci Numer

-3 417,00 (PLN)

Przekazano

4

» Pokaz szczegoly odbiorcy 3 Pokaz braki ptatnosci

<Y Atradius



Chce jedynie poinformowacd o
Braku Platnosci.

Nie mam uzgodnionego
harmonogramu splat Ep

Nie chce aby Atradius ‘
Collection rozpoczeto
windykacje

Chce wyjasnié dlaczego

zglaszam tylko Braku
Platnosci

Efekt: Atradius Collection
NIE rozpocznie windykacji.

Webinarium Business First

Czy odbiorca zlozyt wniosek o oghoszenie upadiosci lub inne tego typu zdarzenie?

Nr wewnetrzny

Paristwa numer wewnetrzny

Roszczenie dotyczy szkody

Czy z odbiorca uzgodniono harmonogram sptat?

Dziatania windykacyjne

Bez windykacji W

Typ sprawy

Tylko monitoring

% Dodatkowe informacje: Spodr, Zastrzezenie Prawa Wiasnosci lub dalsze przydatne informacje

0 Dokonujgc zgioszenia potwierdzasz, ze przekazane informacje sa zgodne ze stanem faktycznym oraz postanowieniami polisy.

28 maja 2026

» Pokaz odbiorce 3 Pokaz braki ptatnosci

<Y Atradius




Webinarium Business First

Wzor potwierdzenia zgloszenia
Braku Platnosci i Windykacji

Szanowni Panstwo,
Dziekujemy za przestanie zgloszenia Uplyniecia Maksymalnej Prolongaty Platnosci.
Informujemy, iz nadalismy te] sprawie powyzszy numer i prosimy o jego podawanie w dalszej korespondenciji z nami.

Windykacja zostala zlecona firmie windykacyjnej:
ATRADIUS COLLECTIONSBVSPZ0O O
ODDZIAL W POLSCE

RONDO DASZYNSKIEGO 2 B

00-843 WARSZAWA

POLSKA

Firma ta moze zwrocic sie bezposrednio do Panstwa z prosbg o podanie informaciji pomocnych w postepowaniu
windykacyjnym. Prosimy o przekazywanie je] wszystkich informacgji, o ktére zostang Panstwo poproszeni. Firma
windykacyjna bedzie nas na biezgco informowac o postepach windykacji, dlatego w razie pytan dotyczacych jgj rezultatu
prosimy o kontakt z nami.Przypominamy, Ze zgodnie z postanowieniami Umowy Ubezpieczenia sg Panstwo zobowigzani
do minimalizacji szkody, co oznacza rowniez stosowanie sie do zalecen firmy windykacyjnej, pod rygorem utraty prawa do
odszkodowania.

Informujemy, iz podjecie czynnosci windykacyjnych nie stanowi potwierdzenia naszej odpowiedzialnosci wynikajacej z
Umowy Ubezpieczenia. Decyzja, co do tej odpowiedzialnosci i jej zakresu moze by¢ podjeta dopiero po wystgpieniu
okreslonego zdarzenia i przedstawieniu pelnej dokumentacji dotyczacej tego zdarzenia.

Bedziemy Panstwa informowac o zmianach w niniejszej sprawie.

Z powazaniem,

28 maja 2026
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Webinarium Business First

Wzor potwierdzenia zgloszenia
Braku Platnosci bez Windykacji

Szanowni Panstwo,

Dziekujemy za przestanie zgtoszenia Uptyniecia Maksymalnej Prolongaty Plathosci. Rozumiemy, Ze dziatania windykacyjne
podejmujg Panstwo we wiasnym zakresie, zgodnie z postanowieniami Umowy Ubezpieczenia. Przypominamy, Ze zgodnie z
postanowieniami Umowy Ubezpieczenia sa Panstwo zobowigzani do minimalizacji szkody, co oznacza réwniez stosowanie

sie do zalecen firmy windykacyjnej, pod rygorem utraty prawa do odszkodowania.

Pragniemy zaznaczy¢, iz na tym etapie nie dokonalismy jeszcze sprawdzenia naszej odpowiedzialnosci z Umowy
Ubezpieczenia. Decyzja, co do tej odpowiedzialnosci i jej zakresu moze by¢ podjeta dopiero po formalnym zgtoszeniu
roszczenia przez Panstwa. Jesli w trakcie analizy zgtoszonego przez Panstwa roszczenia nasuna sie jakies watpliwosci lub
niezbedne beda dodatkowe dokumenty lub informacje, zastrzegamy sobie prawo do zwrdcenia sie do Panstwa z prosbg o
ich uzupetnienie.

Powinni Panstwo dotozyé nalezytej starannosci, aby:

- informowac nas ha biezaco o wszelkich zdarzeniach, kidre wystepuja w niniejszej sprawie,
- uzyskac¢ nasza pisemna zgode przed podjeciem jakichkolwiek dziatan,

- wykazaé, Zze spetnili Panstwo obowigzki wynikajace z Umowy Ubezpieczenia.

W przypadku pytan lub watpliwosci prosimy o telefoniczny kontakt z nami (nr telefonu zostat wskazany powyzej).

Z powazaniem,

28 maja 2026
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Kraje Odbiorcow @

Data aktualizacji: $roda, 27 maja 2026 01:27 UTC
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Spotkajmy sie w Atrium

.
= ‘ Atl'adlus Nasze rozwiazania Gospodarka i rynki Webinaria 0 nas Kontakt ,2 Za@é“] sie w
Managing risk, enabling trade

Atradius Polska

Strona gtéwna Nasze rozwigzania Czym jest ubezpieczenie naleznosci?

Webinarium Business First 28 maja 2026 'fAtl‘adlus



Niniejsza prezentacja zostala przygotowana przez Atradius Credito y Caucion S.A. de Seguros y Reaseguros Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce (dalej Atradius).
Prezentacja oraz jej kopie nie moga by¢ rozpowszechniane, powielane, przekazywane bezposrednio lub posrednio jakiejkolwiek osobie w jakimkolwiek celu bez
wiedzy i zgody Atradius.

Prezentacja ma charakter wylacznie szkoleniowy. Prezentacja zostala przygotowana z nalezytg starannoscig, jednakze z uwagi na informacyjny charakter, moze
zawierac uogoélnienia i niescistosci. Tresci zamieszczone w prezentacji nie zmieniajg, nie zastepujg jak réwniez nie uzupeiniajg umowy ubezpieczenia miedzy
podmiotem, reprezentowanym przez osoby, do ktérych jest skierowana badz ktéremu zostala udostepniona przez Atradius. Prezentacja nie stanowi réwniez
oferty zawarcia umowy ubezpieczenia o tresci zawartej w prezentacji.

Webinarium Business First 28 maja 2026 'fAtl‘adlus
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